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Introducción
“La ergonomía trata de ajustar y adaptar el

entorno de trabajo a las características y

capacidades del trabajador. La ergonomía busca

mejorar la eficiencia, seguridad y bienestar de los

trabajadores”



Introducción

De acuerdo con la ergonomía, existen diferentes problemáticas en un espacio laboral, tanto 

físicos como morales, por ejemplo:

• Las condiciones ambientales del puesto de trabajo: iluminación, ruido, temperatura, 

vibraciones, etc. 

• El diseño del puesto de trabajo: alturas de trabajo, espacio disponible, herramientas 

utilizadas, etc. 

• La carga física realizada: posturas forzadas, movimientos repetitivos, manejo manual de 

cargas, fuerzas, etc. 

• Los aspectos mentales o psicosociales del trabajo: descanso, presión de tiempos, 

participación en las decisiones, relaciones entre compañeros y con los responsables, entre 

otros.



Niveles de iluminación para tareas 

visuales y áreas de trabajo

Los niveles mínimos de

iluminación que deben

incidir en el plano de

trabajo, para cada tipo de

tarea visual o área de

trabajo se muestran en la

tabla 1, a continuación,

donde relaciona la tarea

visual del puesto del

trabajo, con el área de

trabajo y los niveles

mínimos de iluminación.

Tarea Visual del puesto de 

Trabajo
Área de Trabajo

Niveles 

mínimos de 

iluminación 

(luxes)

En exteriores: distinguir el área 

de tránsito, desplazarse 

caminando, vigilancia, 

movimiento de vehículos.

Exteriores generales: patios y 

estacionamientos
20

En exteriores: distinguir el área 

de tránsito, desplazarse 

caminando, vigilancia, 

movimiento de vehículos.

Interiores generales: almacenes de poco 

movimiento, pasillos, escaleras, 

estacionamientos cubiertos, labores en 

minas subterráneas, iluminación de 

emergencia

50

En interiores

Áreas de circulación y pasillos; salas de 

espera, salas de descanso, cuartos de 

almacén, plataformas, cuartos de calderas

100

Recubrimiento visual simple: 

inspección visual, recuento de 

piezas, trabajo en banco y 

máquina

Servicios al personal: almacenaje rudo, 

recepción y despacho, casetas de 

vigilancia, cuartos de compresores y 

pailería

200



Distinción moderada de detalles: ensamble simple, 

trabajo medio en banco y máquina, inspección simple, 

empaque y trabajos de oficina.

Talleres: áreas de empaque y 

ensamble, aulas y oficinas
300

Distinción clara de detalles: maquinado y acabado 

delicados, ensamble de inspección moderadamente 

difícil, captura y procedimiento de información, manejo 

de instrumentos y equipo de laboratorio.

Talleres de precisión: salas de cómputo, 

áreas de dibujo, laboratorios.
500

Distinción fina de detalles: maquinado de precisión, 

ensamble e inspección de trabajos delicados, manejo de 

instrumentos y equipo de precisión, manejo de piezas 

pequeñas

Talleres de alta precisión: de pintura y 

acabado de superficies y laboratorios de 

control de calidad.

750

Alta exactitud en la distinción de detalles: ensamble, 

proceso e inspección de piezas pequeñas y complejas, 

acabado con pulidos finos

Proceso: ensamble e inspección de piezas 

complejas y acabados con pulidos finos
1,000

Alto grado de especialización en la distinción de detalles

Proceso de gran exactitud.

Ejecución de tareas visuales:

 De bajo contraste y tamaño muy 

pequeño por periodos prolongados

 Exactas y muy prolongadas, y

 Muy especiales de extremadamente 

bajo contraste y pequeño tamaño

2,000



Para determinar las áreas y tareas visuales de los puestos de trabajo debe

recabarse y registrarse la información del reconocimiento de las condiciones

de iluminación de las áreas de trabajo, así como de las áreas donde exista una

iluminación deficiente o se presente deslumbramiento.



Posteriormente, conforme se modifiquen las

características de las luminarias o las condiciones

de iluminación del área de trabajo, registrarlo con

los datos siguientes:

a) Distribución de las áreas de trabajo, del

sistema de iluminación (número y

distribución de luminarias), de la maquinaria

y del equipo de trabajo;

b) Potencia de las lámparas;

c) Descripción del área iluminada: colores y

tipo de superficies del local o edificio;

d) Descripción de las tareas visuales y de las

áreas de trabajo, de acuerdo con la Tabla

Niveles permisibles de iluminación;

e) Descripción de los puestos de trabajo que

requieren iluminación localizada.



De acuerdo con la NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, las áreas de trabajo se

deben dividir en zonas del mismo tamaño, de acuerdo a lo establecido con el índice de área

(IC) mostrado en la columna A (número mínimo de zonas a evaluar) de la Tabla 2, y realizar

la medición en el lugar donde haya mayor concentración de trabajadores o en el centro

geométrico de cada una de estas zonas; en caso de que los puntos de medición coincidan con

los puntos focales de las luminarias, se debe considerar el número de zonas de evaluación de

acuerdo a lo establecido en la columna B (número mínimo de zonas a considerar por la

limitación) de la Tabla Número de Zonas de Medición en relación al índice de área.



Índice de área 

(IC)

A)

Número mínimo 

de zonas a 

evaluar

B)

Número de zonas 

a considerar por 

la limitación

IC<1 4 6

1≤IC≤2 9 12

2≤IC≤3 16 20

3≤IC 25 30

El valor del índice de área, para

establecer el número de zonas a

evaluar, está dado por la siguiente

ecuación

Dónde:

IC= Índice del área.

x,y = dimensiones del área (largo y 

ancho), en metros.

h= altura de la luminaria respecto al 

plano de trabajo, en metros.

Tabla 2 Número mínimo de zonas a evaluar

𝐼𝐶 =
𝑥)(𝑦

)ℎ(𝑥 + 𝑦



Espacio 1: Aula de clases

De este ejercicio, se

obtuvieron las siguientes

mediciones:

x = 6.35 m (largo)

y = 7.71 m (ancho)

h = 2.15 m (altura)

∴ IC = 1.619 ∴ 𝐸𝑝 = 233.26 Luxes



Espacio 2: Laboratorio

De este ejercicio se obtienen

los siguientes valores:

x = 9.5 m

y = 7.90 m

h = 2.15m

∴ 𝐼𝐶 = 2.006 ∴ 𝐸𝑝 = 117.375 Luxes



Espacio 3. Cubículo

Del ejercicio anterior, se obtienen

los siguientes valores:

x = 2.7 m

y = 3.82 m

h = 2.10 m

𝐼𝐶 = 0.76 ∴ 𝐸𝑝 = 195.36 Luxes



Conclusiones:

Dada la condición de luz Natural en los horarios de entre 17:00 y  19:00 horas de 

exposición a las que fue sometido el análisis se percató que: 

Del espacio 1. Los lúmenes emitidos por las lámparas en el aula C2M son deficientes ya

que los límites máximos permitidos por la norma son de 300 lux, y los datos obtenidos

fueron de 233.26 lux, esto debido a la deficiencia en su potencia lumínica de las lámparas y

a la carencia de luz natural.

Del espacio 2. Los lúmenes emitidos por las lámparas en el cubículo son deficientes ya que

los límites máximos permitidos por la norma son de 500 lux ,y los datos obtenidos fueron

de 117.375 lux, esto debido a la deficiencia en su potencia lumínica de las lámparas y a la

carencia de luz natural.

Del espacio 3. Los lúmenes emitidos por las lámparas en el cubículo son deficientes ya que

los límites máximos permitidos por la norma son de 300 lux ,y los datos obtenidos fueron

de 195.3625 lux, dando como resultado un error de 104.6375 lux, o en un 34.87 valor

porcentual , esto debido a la deficiencia en su potencia lumínica de las lámparas y a la

carencia de luz natural.
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